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ZASADY | STANDARDY:

IGT zobowigzuje sie do przestrzegania zasad odpowiedzialnosci, wspotpracy, autentycznosci, pasji i
innowacyjnos$ci. Niniejsze zasady i standardy zachowania majg na celu zapewnienie, ze wszyscy
pracownicy IGT mogg bez trudnosci zabierac gtos bez obawy przed szykanami i odwetem.

Niniejsza Polityka sygnalistow ma na celu zacheci¢ pracownikéw do zadawania pytan lub zgtaszania
watpliwosci dotyczacych podejrzanych lub znanych sobie naruszen prawa lub polityki firmy, w tym
dziatan, ktore:

Sg niezgodne z prawem;

Moga prowadzi¢ do nieprawidtowej sprawozdawczosci finansowej;

Poddajg w watpliwos$¢ etycznos¢ postepowania kierownictwa;

Nie sg zgodne z politykg firmy, w tym z Kodeksem postepowania;

Wskazujg na stosowanie niewtasciwych praktyk; lub

Budzg watpliwosci dotyczgce warunkéw pracy lub dziatan, ktore mogg miec
negatywny wptyw na zdrowie, bezpieczenstwo Iub dobre samopoczucie
pracownikéw IGT lub innych oséb (,watpliwosci w zakresie BHP”).

Niniejsze zasady i standardy ustanawiajg spos6b uzyskiwania, dokumentowania i obstugi skarg,
watpliwosci i zgtoszenh otrzymanych za posrednictwem infolinii Integrity Line, przez dziat zgodnosci
lub prawny, lub jakiegokolwiek innego pracownika, cztonka kadry kierowniczej lub dyrektora Firmy,
w tym sposOb prowadzenia wewnetrznych postepowan wyjasniajacych.

POLITYKA

Zgodnie z Politykg firmy zachecamy naszych pracownikéw, konsultantéw i przedstawicieli do
zgtaszania podejrzewanych lub znanych sobie naruszen Kodeksu postepowania, prawa lub polityki
firmy oraz watpliwosci w zakresie BHP do dyrektora ds. zgodnosci, radcy prawnego, dziatu kadr lub
dzialu BHP, na skrzynke pocztowg ,Zapytaj dyrektora ds. zgodnosci” Ilub anonimowo za
posrednictwem infolinii Integrity Line.

Obowigzkiem kierownictwa jest zapewnienie przestrzegania Kodeksu postepowania przez
wszystkich pracownikéw, konsultantow i przedstawicieli oraz wspotpraca z partnerem biznesowym z
dziatu kadr, aby mie¢ pewnos¢, ze dziat zgodnosci jest niezwtocznie informowany o podejrzewanych
lub faktycznych naruszeniach Kodeksu postepowania, prawa lub polityki firmy, a takze o
watpliwosciach w zakresie BHP. Ponadto, kazdy pracownik, konsultant i przedstawiciel ma
obowigzek petnej wspétpracy z osobami prowadzgcymi postepowanie wyjasniajgce.

Firma zabrania swoim pracownikom, konsultantom i przedstawicielom zwalniania, degradowania,
zawieszania, grozenia, przesladowania lub podejmowania innych dziatan odwetowych, Iub
dyskryminowania oséb, ktére w dobrej wierze zgtaszajg podejrzewane lub znane sobie naruszenia
Kodeksu postepowania, prawa lub polityki firmy, a takze watpliwosci w zakresie BHP.

ZASTOSOWANIE

Zakres obowigzywania. Niniejsza Polityka dotyczy wszystkich pracownikéw (etatowych
i zatrudnionych w niepetnym wymiarze godzin), kontrahentéw, konsultantéw i przedstawicieli firmy
oraz spotek zaleznych i stowarzyszonych, w ktorych firma posiada udziaty wiekszosciowe na catym
Swiecie.

Odpowiedzialnos¢. Wszyscy pracownicy, kontrahenci, konsultanci i przedstawiciele muszg
zrozumieC i przestrzega¢ postanowien niniejszej Polityki oraz tworzy¢ srodowisko zachecajgce do
zgtaszania nieprawidtowosci bez obawy przed szykanami i odwetem.




PODSTAWOWE ZASADY

Zgtoszenia nieetycznych lub niezgodnych z prawem zachowan lub watpliwosci w zakresie BHP.
Kazdy osoba, ktéra wie lub posiada informacje, ktére wedtug jej uznania swiadczg o naruszeniu
Kodeksu postepowania, prawa lub polityki firmy, lub budzg watpliwosci w zakresie BHP, powinna
zgtaszac takie informacje lub obawy niezwtocznie za posrednictwem dostepnych w firmie kanatéw
do dziatu zgodnosci, prawnego lub BHP. Niniejsza Polityka zacheca pracownikow do ujawniania
swojej tozsamosci podczas zgtaszania watpliwosci, aby umozliwi¢é dalsze pytania lub
przeprowadzenie postepowania wyjasniajgcego. Watpliwosci w zakresie BHP zostang przekazane
do dzialu BHP, ale mogag takze by¢ zgtaszane za posrednictwem dowolnego kanatu
komunikacyjnego, z ktérego osoba zgtaszajgca ma chec¢ skorzystaé.

Dziat zgodnoSci
compliance@igt.com

Dziat prawny
legal@igt.com

Dziaf kadr
HRServices@igt.com

Dziat BHP
safety@igt.com

Jesli pracownik czuje sie niezrecznie, aby skorzysta¢ z tych metod, moze dokonac¢ zgtoszenia za
posrednictwem infolinii Integrity Line. Zadne postanowienie w niniejszej Polityce nie ma na celu
zniechecenia pracownikow do zgtaszania watpliwosci do organéw rzadowych.

Infolinia Integrity Line. Pracownicy, konsultanci i przedstawiciele Firmy majg do dyspozyciji infolinie
Integrity Line, za posrednictwem ktérej mogg w sposéb poufny i anonimowy zgtasza¢ nieetyczne lub
bezprawne dziatania i zachowania. Infolinia Integrity Line jest obstugiwana przez niezalezng
organizacje 24 godziny na dobe, siedem dni w tygodniu, 365 dni w roku. Kontaktujgc sie z Integrity
Line, pracownicy, konsultanci i przedstawiciele mogg, ale nie muszg ujawnia¢ swojej tozsamosci. W
zwigzku z infolinig Integrity Line nie sg uzywane zadne urzadzenia rejestrujgce ani sledzace.

INFOLINIA INTEGRITY LINE

Ze Stan6w Zjednoczonych lub Kanady nalezy zadzwoni¢ pod numer: 1-888-807-4832
Z Wtoch nalezy zadzwoni¢ pod numer: 800870012
Z Chin nalezy zadzwoni¢ pod numer: 4008811459

W przypadku wszystkich pozostatych krajow nalezy najpierw wybra¢ bezposredni numer dostepowy
do sieci AT&T dla swojego kraju, ktéry mozna znalez¢ na stronie
https://www.business.att.com/bt/access.jsp, a nastepnie wybra¢ numer 888-807-4832.

Zakaz szykan i dziatan odwetowych. Firma surowo zabrania swoim pracownikom, konsultantom i
przedstawicielom zwalniania, degradowania, zawieszania, grozenia, przesladowania Iub
podejmowania innych dziatan odwetowych, lub dyskryminowania oséb, ktore w dobrej wierze
zgtaszajg podejrzewane lub znane sobie naruszenia Kodeksu postepowania, prawa lub polityki
firmy, lub watpliwosci w zakresie BHP. Nie bedg podejmowane zadne dziatania ani postepowania
dyscyplinarne wytgcznie na bazie zgtoszenia telefonicznego za posrednictwem infolinii Integrity Line
lub zapytania skierowanego do dzialu zgodnosci, czy tez skorzystania z innych kanatdéw zgtaszania
nieprawidtowosci wymienionych powyze;.
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OCENA WSTEPNA

Zgtoszenia poprzez infolinie Integrity Line i inne zapytania. Dziat zgodnosci otrzymuje wszystkie
zgtoszenia telefoniczne zarejestrowane przez niezaleznego dostawce za posrednictwem infolinii
Integrity Line, ktére dotyczg podejrzewanych lub faktycznych naruszen Kodeksu postepowania,
prawa lub polityki firmy, a takze watpliwosci w zakresie BHP. Osoby przetozone i menedzerowie
otrzymujacy zgtoszenia o podejrzewanych lub faktycznych naruszeniach Kodeksu postepowania,
prawa lub polityki firmy, a takze o watpliwosciach w zakresie BHP majg obowigzek udzielenia
niezwtocznej porady i przekazania oskarzenia lub skargi do dziatlu zgodnosci w celu zapewnienia
wiasciwej obstugi i przeprowadzenia postepowania wyjasniajgcego, jesli bedzie to uzasadnione.
Menedzerowie i przetozeni nie powinni przeprowadzac jakichkolwiek czynnosci wyjasniajgcych na
wiasng reke, bez zgody dziatu zgodnosci i prawnego.

Ocena wstepna. Dziat zgodnosci dokona analizy zgtoszen podejrzewanych lub faktycznych
naruszen Kodeksu postepowania, prawa lub polityki firmy, a takze watpliwosci w zakresie BHP w
celu wstepnego ustalenia charakteru zarzutu, jesli potrzebne sg dodatkowe informacje i jesli
wymagane jest przeprowadzenie wewnetrznego postepowania wyjasniajgcego oraz wskazanie ktory
dziat lub personel IGT ma zaja¢ sie dang sprawa.

Watpliwosci w zakresie BHP bedg kierowane do dziatu BHP w celu ich rozpatrzenia; dziat ten bedzie
wspotpracowat z dziatem zgodnosci i prawnym w zaleznosci od zakresu i charakteru zgtoszonych
probleméw i zgodnie z niniejszg Politykg. Wyniki kontroli i postepowania wyjasniajgcego dziat BHP
przekaze do dziatu zgodnosci i prawnego.

Dziatania, ktére nalezy podjgé. W przypadku zgtoszenia dotyczgcego potencjalnego naruszenia
Kodeksu postepowania, prawa lub polityki firmy, a takze watpliwosci w zakresie BHP, dziat
zgodnosci okresli kolejne dziatania, jakie nalezy podja¢, w tym ktéry dziat IGT lub jakie osoby
powinny zajg¢ sie sprawg oraz wskaze charakter i zakres wewnetrznego lub zewnetrznego
postepowania wyjasniajgcego, jesli bedzie ono wymagane. Dziat prawny bedzie zaangazowany w
takie dziatania i bedzie doradzat w sprawie kolejnych krokéw w przypadku zarzutéw zwigzanych z
naruszeniem prawa. Jesli w toku wyjasniania sprawy zostanie stwierdzone, ze rzeczywiscie
dochodzi do istotnego naruszenia prawa lub moze to nastgpi¢, dyrektor ds. zgodnosci i/lub radca
prawny powiadomig niezwtocznie przewodniczacego Komitetu Audytu przy Zarzadzie. We
wszystkich innych okolicznosciach raporty z przeprowadzonych postepowar wyjasniajgcych, wyniki
kontroli i rekomendacje bedg analizowane w terminowy sposéb przez dyrektora ds. zgodnosci lub
przez odpowiedni dziat lub personel IGT, a takze przez radce prawnego, w przypadku gdy zachodzi
podejrzenie naruszenia prawa. Dyrektor ds. zgodnosci i/lub radca prawny dokonajg analizy wynikéw
postepowania wyjasniajgcego z Komitetem Audytu przy Zarzadzie.

WEWNETRZNE POSTEPOWANIA WYJASNIAJACE PROWADZONE PRZEZ FIRME

Rozpoczynanie wewnetrznego postepowania wyjasniajgcego. Jesli dziat zgodnosci stwierdzi, ze
sprawa wymaga przeprowadzenia wewnetrznego postepowania wyjasniajgcego, wowczas
przeprowadzi takie postepowanie we wspétpracy z dziatem prawnym.

Przeprowadzanie wewnetrznego postepowania wyjasniajgcego. Dziat zgodnosci i prawny bedg
koordynowaé¢ dziatania i okreslg, kto bedzie odpowiedzialny za przeprowadzenie postepowania
wyjasniajgcego, jasno okreslg zakres czynnosci w ramach postepowania i ustalg stosunki
podlegtosci. Wszelkie postepowania wyjasniajgce obejmujgce zachowanie tajemnicy adwokackiej
bedg nadzorowane przez dziat prawny. Z wyjatkiem postepowan obejmujgcych zachowanie
tajemnicy adwokackiej, wszelkie pozostate postepowania beda przekazywane do przeprowadzenia
przez wewnetrzny zespoét posiadajgcy wystarczajgcg wiedze i umiejetnosci w odniesieniu do
badanej sprawy. Wykorzystanie zewnetrznych os6b wymaga wyraznej zgody radcy prawnego, za
zgodg dyrektora ds. zgodnosci. Opracowana zostanie strategia w celu oceny zasadnosci zarzutéw i




podjecia odpowiednich dziatan w celu zachowania tajemnicy adwokackiej i doktryny objecia
tajemnicg produktu pracy adwokata, a takze poufnosci postepowania wyjasniajgcego. Plan
postepowania wyjasniajgcego obejmie:

(@) Czas na przeprowadzenie postepowania wyjasniajgcego;

(b) Zebranie, opracowanie i analize kluczowych dokumentéw, z ktérych kazdy musi zostac
odpowiednio oznaczony w celu identyfikacji i wtasciwego traktowania; oraz

(c) Identyfikacje potencjalnych swiadkéw oraz okreslenie, czy przestuchania beda
prowadzone przez wewnetrznego czy zewnetrznego radce prawnego.

Zakonczenie postepowania wyjasniajgcego. Po zakonczeniu postepowania wyjasniajgcego dziat
zgodnosci lub prawny moze udokumentowac jego wyniki w raporcie, w tym uwzgledni¢ informacje,
czy sprawa zostata poparta dowodami czy nie i zarekomendowaé odpowiednie dziatania
dyscyplinarne lub naprawcze, aby unikng¢ przysztych nieprawidtowosci.

DOKUMENTACJA |1 JEJ PRZECHOWYWANIE

Dokumentacja. Wszystkie zgtoszenia za posrednictwem infolinii Integrity Line i inne zapytania
kierowane do dzialu zgodnosci sg rejestrowane w dzienniku i aktach sprawy, w ktdrych
wprowadzane sg odpowiednie dane. Dziennik bedzie zawierat co najmniej nastepujace informacje:

(@) Nazwa lub lokalizacja zaktadu pracy i/lub imie i nazwisko domniemanego sprawcy
naruszenia

(b) Data zgtoszenia telefonicznego lub innego

(c) Rodzaj skargi lub zarzutu oraz wszelkie istotne informacje w tym zakresie

(d) Nazwisko osoby dzwonigcej (chyba ze zgtoszenie jest anonimowe)

(e) Numer telefonu kontaktowego do osoby zgtaszajgcej nieprawidtowosci lub termin
telefonu zwrotnego i numer sprawy, jesli zgtoszenie jest anonimowe

()  Rozwigzanie zgtoszenia lub postepowania wyjasniajgcego

(g) Dzienniki ze szczegdtami sprawy bedg przechowywane przez okres 7 lat od
zamkniecia postepowania wyjasniajgcego naruszenie.

Firma zastrzega sobie prawo do modyfikowania lub zmiany tresci niniejszej Polityki w dowolnym
momencie, jesli uzna to za konieczne.



Historia zmian

Numer wersji Data
1 31/7/2017
Bez zmiany 31/7/2018

Wiasciciel polityki: Amy Fuller-Berube




